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REKLAMACIONI LIST BROJ ____ 

 
Datum:_____________             
        Broj fakture:_____________________ 

        Datum fakture:___________________ 
        Broj porudžbine:__________________   

        Datum porudžbine:________________ 

 

Na osnovu člana 52., 54., 56. i 81. Zakona o zaštiti potrošača („Sl.glasnik RS“ br.62/2014) podnosim 

reklamaciju radi otklanjanja nesaobraznosti robe/usluga koja se ogleda u sledećem (napisati kratak opis 

uočenog nedostatka ): 

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________ 

Napomena :  Nepreuzeta roba se čuva 90 dana od datuma obavljene popravke. Nakon toga postaje 

vlasništvo preduzeća Mikron doo čijom prodajom će biti namireni troškovi ležarine i popravke. 

Potrošač Ima pravo da u slučaju uništenja, gubitka ili oštećenja proizvoda datog na popravku u 

garantnom roku traži da mu se isporuči novi proizvod ili da mu se na ime naknade štete isplati novčana 

vrednost u visini maloprodajne cene tog proizvoda na dan kupovine robe. U slučaju uništenja, gubitka ili 

oštećenja proizvoda datog na popravku po isteku garantnog roka, potrošač ima pravo na naknadu štete u 

visini stvarne vrednosti proizvoda, na dan predaje proizvoda na popravku. 

 

U prilogu reklamacije, dostavljamo dokaze o navedenim neslaganjima. 

_______________________ 

Pošiljaoc reklamacije 

 

Dana ____________        _______________________ 

          Referent za prijem reklamacija 


